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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ НА УРОКАХ РУССКОГО ЯЗЫКА И ЛИТЕРАТУРЫ 

В современном обществе, когда информация выходит на первый план, а информационная культура является определяющим фактором профессиональной деятельности человека, изменяются требования к процессу образования. Повышение эффективности, содержательности учебного процесса достигается путём комплексного использования различных технических и программных средств, а также применения методов и приёмов активного обучения.
Перед образовательным учреждением стоит важная задача – воспитывать всесторонне развитого человека, обладающего информационной культурой, что позволит ему успешно адаптироваться в новых ситуациях.
Меняются задачи и цели  современного образования, вместо «усвоения знаний» акцент переносится на формирование компетенций: освоение обучающимися современных технологий, умение ставить цель, выдвигать гипотезы, получать практическая направленность знаний, искать пути решения проблемы, делать выводы. Достижения поставленных задач возможно через использование информационно-коммуникационных технологий.
Информационно-коммуникационные технологии – совокупность методов, программно-технических средств, интегрированных с целью сбора, обработки, распространения, хранения и использования информации в интересах пользователей [6: 32]. 
Задачи информационно-коммуникационных технологий:
- самостоятельное конструирование своих знаний;
- ориентация в информационном пространстве;
- формирование познавательных навыков;
- развитие творческого и критического мышления;
- умение увидеть, сформулировать и решить проблему;
- формирование социо-культурологических и коммуникативных компетенций.
ИКТ на уроках русского языка и литературы рассматриваются:
- как один из инструментов исследования;
- как способ самообразования;
- как источник дополнительной информации по изучаемому предмету;
- как способ расширения зоны активной деятельности;
- как возможность личностно-ориентированного обучения [3].
На уроках русского языка и литературы можно выделить несколько аспектов использования различных информационно-коммуникационных технологий.
Контрольно-оценочный аспект:
- Тесты и тестовые задания в электронном варианте.
Могут использоваться в on-line режиме (проводятся на компьютере в интерактивном режиме, результаты оцениваются системой) и в off-line режиме (оценку результатов осуществляет учитель с комментариями и работой над типичными ошибками).
Предназначены для контроля над уровнем усвоения учебного материала по русскому языку и литературе на этапах закрепления и повторения пройденного.
- Тренажёры для самостоятельной работы.
Используются для достижения наибольшей результативности усвоения нового материала. Технология наиболее эффективна на уроках русского языка при отработке правил орфографии и пунктуации.
- Индивидуальные тестовые мини-уроки.
Раскрывают творческий потенциал обучающихся, служат средством активизации познавательной деятельности.
- Интерактивные домашние задания.
Направлены на максимальный учёт индивидуальных образовательных возможностей и потребностей обучающихся.
Содержательный аспект:
- Визуальная информация (наглядный, демонстрационный материал).
Используется на этапе изучения нового материала. На уроках литературы целесообразно применение этой технологии при изучении фактов биографии писателей и поэтов. На уроках русского языка – на уроках развития речи при работе над сочинениями по картинам различных художников. Интересен вариант работы, когда обучающимся показывают только фрагмент картины, а они должны домыслить, догадаться, предположить целостность картины. Таким способом достигается развитие воображения учащихся, их коммуникативные компетенции.
- Интерактивный демонстрационный материал (опорные схемы, таблицы, упражнения, понятия, кластеры).
Технология наиболее эффективна, когда в процессе составления демонстрационного материала участвуют сами обучающиеся. Полезна работа с кластером – графическим способом, позволяющем представить большой объём информации в систематизированном виде, выявить ключевые понятия и слова изучаемой темы. В центре кластера находится основная тема, понятие, проблема, идея. Вспомогательные фигуры – классификационные признаки для систематизации и дальнейшего обобщения материала. Кластер является моделью изучаемой темы, позволяет увидеть её целиком. Эффективно использовать можно на уроках литературы в процессе анализа художественного произведения. Представление информации в виде графической схемы способствует творческой переработке, поэтому способствует усвоению материала на уровне понимания и осмысления. Построение кластеров позволяет выделить систему ключевых слов, понятий, которые могут быть использованы для определения основных направлений исследований, выбора тем учебных проектов, поиска информации в дополнительных источниках. При этом реализуется собственное видение проблемы, творческого подхода, вариативность решения проблемы, как средство самореализации и самовыражения.
-Электронные учебники, учебно-справочные материалы.
Ученик может сам отбирать интересующий материал, расширять имеющиеся знания.
-Демонстрационные мультимедийные презентации.
Индивидуальная  или групповая работа учащихся  по созданию презентаций развивает их самостоятельность, поисковую деятельность, исследовательские и творческие способности. Защита мультимедийных презентаций способствует выработке коммуникативных качеств. Эту информационно-коммуникационную технологию можно использовать на уроках русского языка и литературы в форме: 
- создания проспектов музеев, фотогалерей, выставок;
- обзора жизни и творчества писателей, поэтов, критиков с использованием иллюстративного материала;
- сбора информации о художественных произведениях и их героях в искусстве, музыке, живописи, балете, кино, театре;
- итогового представления учебного проекта;
- результатов научно-исследовательской работы по выбранной теме;
- отчётов о групповой работе.
- Интернет-ресурсы.
Являются электронным информационным компонентом процесса изучения программного материала в преподавании филологических дисциплин. При проведении уроков можно использовать:
- библиотеки и архивы текстов;
- цифровые образовательные ресурсы;
- базы данных и справочники;
- on-line словари и энциклопедии;
- телеконференции и форумы;
- интерактивные модели;
- виртуальные музеи;
- витрины, визитки;
- аудио- и видеосюжеты;
- каталоги и коллекции ссылок.
	Можно выделить несколько видов деятельности с виртуальной информацией на уроках русского и литературы:
- поиск информации по указанной ссылке;
- свободный поиск информации с целью расширения знаний по изученной теме;
- поиск дополнительной информации  с целью выполнения индивидуальных  и коллективных учебных проектов;
- участие в телекоммуникационных олимпиадах, викторинах, конкурсах, конференциях, семинарах;
- создание библиотеки темы урока;
- создание электронной тетради;
- организация словарно-орфографической работы;
- создание творческих работ (эссе, рецензий, аннотаций, статей в электронную энциклопедию о писателе, поэте);
- подготовка викторин, кроссвордов по изученному материалу;
- оформление публикаций, буклетов, электронных газет, веб-сайтов по творчеству писателя,  художественному произведению[5].
	Организационный аспект:
ИКТ могут быть использованы в различных формах организации обучения:
- при индивидуальном обучении с использованием дифференцированного подхода;
- при фронтальной и групповой формах работы.
Рассмотрев теоретические и практические подходы к использованию информационно-коммуникационных технологий в преподавании русского языка и литературы, нужно использовать следующие рекомендации:
1. Информационные программы не должны использоваться с развлекательной направленностью и с исключительной целью повышения интереса к предмету. В языковом развитии обучающегося важно использовать ИКТ не только в качестве демонстрационного материала, но и как основу для систематизации и творческого применения полученных знаний, т.е. иллюстративный материал должен подкреплять познавательную деятельность.
2. Используя  ИКТ в преподавании филологических дисциплин, важно активизировать работу с текстом, познавательную деятельность обучающихся, увеличить объём коммуникативных упражнений с целью формирования ключевых компетенций обучающихся. 
3. Планируя формы работы на уроках  русского языка и литературы с использованием ИКТ, необходимо создавать проблемные ситуации, создавать условия для функциональности обучения (ученик спрашивает, подтверждает мысль, побуждает к действию, высказывает сомнения и активизирует грамматические нормы).
4. Для развития коммуникативной компетенции при использовании ИКТ важно планировать взаимодействие обучающихся в группе, необходимо продумывать групповые задания. В процессе обсуждения и проектирования образовательного процесса его участники приобретают  полезные умения: выделять и излагать свою позицию и воспринимать чужую, вырабатывать способы саморегуляции.
5. При использовании информационно-коммуникативных технологий необходимо планировать работу по закреплению и обобщению учебного материала уроков русского языка и литературы через использование мультимедийных энциклопедий и презентаций, включение тестовых заданий при закреплении ключевых компетенций. 
6. Необходимо ориентировать самостоятельную работу обучающихся и учебную деятельность на удовлетворение образовательных  потребностей школьника. 
7. В реализации ученических проектов нужно обеспечить всестороннюю поддержку и поощрение инициатив учащихся.
8. При подготовке уроков с использованием ИКТ необходимо учитывать особенности зрительного и  физиологического восприятия отдельных элементов информационной грамотности (четкость изображения, особенности шрифтов и т.д.).
        Таким образом, практическое применение информационно-коммуникативных технологий требует не только тщательной подготовки, но и проектирования образовательного процесса с учетом различных аспектов.
Итак, использование информационно-коммуникационных технологий на уроках русского языка и литературы позволяет интенсифицировать обучение, реализовывать идеи развивающего обучения, применять приёмы и методы активного обучения, увеличить объём самостоятельного получения информации. 
Современный урок ценен не столько получаемой на нём информацией, сколько обучением в ходе его приемам работы с информацией: добывания, обмена, систематизации, оформления результатов. Поэтому с помощью информационных и коммуникационных технологий в учебном процессе расширяется кругозор обучающихся, повышается уровень их культурного образования, развиваются информационные и коммуникативные компетенции. Если целенаправленно внедрять данные инновационные технологии в образовательный процесс, то уровень познавательных способностей обучающихся повысится, что положительно повлияет на учебную мотивацию школьников, самооценку, творческую и учебную активность, заинтересованность в изучении материала, на повышение качества обучения русскому языку и литературе.
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